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Intfroduction

Le nouveau site de |'union commercante de Thonon-les-Bains est
maintenant réalisé et accessible au public.

son adresse est : www.thonon-vitrinesdevosenvies.com
ou : www.cciat.fr

Outre un design actualisé, plus convivial et dynamique, le nouveau site de
la CCIAT permet aux commerces et professionnels adhérents de gérer eux-
méme le contenu de la page d'information les concernants.

Chaque adhérent dispose d'un acces O un espace sécurisé permettant la
modification des informations visibles sur sa page

- la présentation de son activité

- I'éventuelle rédaction d'une actualité qui sera visible 1 ou 2 mois

- la présentation de 1 a 9 produits

- 'ajout de photos de sa boutique ou ses services

- la personnalisation de I'ambiance colorée de sa page

L'acces a votre espace commercant se fait avec votre adresse e-mail et
un mot de passe.

A votre premiere tentative de connexion, le mot de passe qui vous a été
attribué aléatoirement vous sera envoyé sur votre boite mail.

Si vous ne posseédez pas d'adresse e-mail, il vous est possible d’en créer une
gratuitement par exemple sur live (login.live.com) ou la poste
(www.laposte.net/landingpage/) puis de la communiquer au bureau de
I’association.

Si vous avez déja une adresse e-mail, mais qu’aucun mot de passe ne vous
est envoyé a votre tentative de connexion, c'est que le bureau n'a pas
connaissance de cette adresse e-mail, merci de la lui communiquer.

Pour contacter le bureau de la CCIAT, vous pouvez utiliser le formulaire
contact du site : www.thonon-vitrines-de-vos-envies.com/contact

Les rubriques détaillées ci-dessous vous présentent comment administrer
votire page commercant...



note : le site est optimisé pour fonctionner avec un navigateur Internet récent tel
que Firefox ou Google Chrome. Si vous utilisez un ancien navigateur (par exemple
Internet Explorer 7 ou inférieur) certaines fonctions ou certains effets visuels
peuvent étre absents.

Connexion / e-mail / mot de passe

Le formulaire “contact” du site permet également au visiteur de vous
contacter,  condition qu’'une adresse e-mail soit associée a votre compte.

Pour vérifier g’'une adresse e-mail est bien associée & votre compte
commercant :

1. Recherchez votre fiche { /\@V\OY\ ﬁﬁi”ﬁ! IEFQ PRATIOIIE &0

\/dei'\C’S de vos envies sovacom

commercant avec le
mofeur de recherche m—i

2. Si votre fiche présente
un bouton “contactez-
hous” c'est qu'une
adresse e-mail est
associée A votre compte.
Sinon, contactez le
bureau de la CCIAT.

AGENCE SOVACOM

Agence de création graphique

de 9h & 12h et de 14h & 18h. SOVACOM

2
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Se connecter :

1. En bas de page, cliquez
sur “se connecter”, la zone
de saisie de vos identifiants
s’ouvre alors.

(e — 2. Saisir votre e-mail dans le
champ e-mail, et n’'importe
quoi dans le champs mot
de passe ; puis cliquer sur
connexion.

3. si votre mail est le bon, alors le
message “consultez votre boite Erreur d'identifiant ou mot de passe ! consultez voire boite mail.

mail” s'affiche et le bon mot de

passe vous a été envoyé a cette sy
adresse. info@sovacom.com
Sinon, contactez le bureau pour
leur donner votre adresse e-mail.

acces a voire espace commergant :

connection

compte 2 achérez & la CCIAT et profitez ce tous ses avantages !



Utilisez le mot de passe recu pour vous connecter a votre compte. Vous
pouvez a tout moment modifier ce mot de passe (voir en fin de guide).

Une fois connecté, le bas de page affiche “présentation”, le premier onglet
de votre espace commercant.

Votre présentation

Cet onglet vous permet de saisir et/ou modifier les informations relatives a
votre activité :

X ) se déconnecter
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accroche:

Texte d'accroche, de 250 caracteres maxi visible sur les résultats du moteur de
recherche et sur votre fiche a coté de vos coordonnées.



présentation :

Texte plus détaillé sur votre activité, les produits et services que vous proposez
etc...

coordonnées :

Numéro de téléphone, fax, rappel de votre e-mail (non modifiable et non visible
au public pour éviter le spam), nom du responsable (a I'usage de la CCIAT, n'est
pas communiqué aux visiteurs), horaires d'ouverture.

Note : votre adresse postale n'est modifiable que parla CCIAT, car elle doit étre associée
a vofre localisation sur la carte google.

Site Web : si vous indiquez I'adresse de votre site web, un lien est affiché sur votre
page commercant permettant au visiteur de se rendre sur votre site officiel.

mots clés :

les champs produits proposés et marques dressent des listes de mots séparés par
des virgules. Elles sont reprises sur la page des résultats de recherche et sur I'onglet
“présentation” de votre page dédiée.

Ces mots clés sont également utilisés par le moteur de recherche pour retrouver
vofire fiche.

moyens de paiement :

Cochez ceux que vous acceptez, les modes disponibles sont : especes, cheque,
CB, Amex, virement, cheques Griottes, titres restaurant.

Classement:

Utilisez la liste déroulante pour indiquer dans quelle catégorie vous souhaitez faire
figurer votre commerce. Un second choix est possible.

Photos :

- la premiere photo, obligatoire, doit étre la photo de votre boutique (ou de vofre
bureau si vous n'avez pas de vitrine)

- la seconde photo (optionnelle) doit représenter votre logo ou votre enseigne

N'oubliez pas de cliquer sur “enregistrer” pour mémoriser votre saisie.

Les modifications effectuées sont immédiatement répercutées sur votre
fiche et visibles dans la zone supérieure de la page.



Votre actualite

Cet onglet vous permet de saisir une actualité qui sera active et visible
pendant 1 ou 2 mois (selon la saison et les besoins d’exploitation du site).

Les actualités commergants sont affichées aléatoirement en page d’accueil
du site dans I'encadré déroulant.

Le sous titre est utilisé en page d'accueil et sur la page résultats de
recherche. La description est détaillée sur votre page commercant.

Vous pouvez envoyer une photo pour illustrer votre actualité. Les photos
peuvent étre au format jpg, png ou pdf. pour un affichage harmonieux,
préférez une image verticale (portrait)

Vous pouvez également ajouter un document PDF a télécharger (par
exemple un coupon, un programme...) et saisir le texte du lien de
téléchargement.

X ) se déconnecter
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Vos produits

Vous pouvez présenter jusqu’'a 9 produits (produits phares, promotions...),
Pour chaque produit, les informations suivantes peuvent éfre saisies :

titre et description :

soyez précis, les moteurs de recherche utilisent ces infos |

prix, badge ou info :

par exemple : “25 € seulement” ; “promo I ; “jusqu’au 15" ; “plusieurs tailles” ...
photo du produit :

la photo peut étre agrandie (zoom au clic), choisissez des photos de bonne
qualité !

X ) se déconnecter
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Photos

1. Vous pouvez ajouter une galerie de photos a votre page commercant.

2. Cette galerie défile en bas de voire page commercant juste au dessus
du pied de page.

M votre espace commercants X | se déconnecter

AGENCE SOVACOM
galerie photos

Elle peut contenir un maximum de 26 photos.
Les photos peuvent étre agrandies en cliquant dessus.

Pour une présentation harmonieuse, préférez les images de bonne taille au
format horizontal (paysage).



Options
Cet onglet vous donne la possibilité de :

- modifier la palette de couleurs d'affichage de votre page commercant
pour I'adapter & votre image ou vos produits (10 palettes disponibles).

X | se déconnecter
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options...

palette : .

mot de passe :

changer voire mot de passe

_enregistrer

- changer le mot de passe d’acces a votre espace commercant.

Fermer

Lorsque vous avez terminé la mise 4 jour de vos informations, vous pouvez
fermer votre espace commercant en cliquant sur le lien “se déconnecter”.

A& voire espace commercants X ) se déconnecter

Informations

Retrouvez ce petit guide en téléchargement sur I'acces a voire espace
commercant.

Pour toute information, vous pouvez contacter le bureau de la CCIAT ou
I'’agence Sovacom (uniquement par mail : info@sovacom.com)






réalisation : SOVACOM

83 rue de la plaine - 74500 Amphion-les-Bains
tél. : 04 50 49 04 03 - info@sovacom.com



